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Sort skærm på iPad 

1. Kontrollere om din iPad er opladt/løbet tør for 

strøm. Tilslutte oplader kabel.  

(Obs se Sådan bruger du din skærm)  

2. Prøv at genstarte iPad. 

Hold hjem og sluk knap inde. 

3. Ring til din sygeplejeske. 

 

iPad kræver nyt MitID 

 

1. Forsøg at logge på med MitID.  

(Obs se Sådan logges på med MitID)  

2. Ring til din sygeplejeske. 

 

 

 

iPad har låst sig fast 

 

1. Prøv at genstart din iPad.  

Hold hjem og sluk knap inde. 

(Obs se Sådan bruger du din skærm)  

2. Ring til din sygeplejeske. 

 

 

Blodtryksmåler virker ikke 

 

1. Skift batterier. 

(Obs se Skift af batterier - Blodtryksmåler) 

2. Dobbelttjek at batterierne vender rigtigt. 

3. Ring til din sygeplejeske. 

 

Vægt virker ikke 

1. Skift batteri.  

(Obs se Vægt)  

2. Dobbelttjek at batteriet vender rigtigt. 

3. Ring til din sygeplejeske. 

Typiske ting der kan give problemer 
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Sådan logges på med MitID 

Vælg Log på 

Udfyld Bruger-ID 

Vælg Fortsæt 

Vælg  

ÅBN APP PÅ ANDEN ENHED 
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Åben MitID app på anden 

enhed  

 

Billedet skifter til  

QR-kode når MitID app  

åbnes på anden enhed 

Scan QR-kode  

 

Godkend 
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Vælg pinkode 

Den firecifrede pinkode 

vælges og bekræftes 

Klar til brug 

 

Dagens aktiviteter vises 

og kan startes op via 

Start 
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Glemt pinkode 

Vælg Glemt PIN-kode? 

 

Vælg ny kode 

Glemt pinkode 
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Skift af batterier - Blodtryksmåler 

Åben batterilåget 

Indsæt nye batterier af typen AA 

Fjern de gamle batterier 

Sæt batterilåget på plads 
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Vægt 

Skift batteri når displayet skriver ”Lo” eller vægten ikke vil tænde.  

Vend vægten med bagsiden op.  

Skift batteri - brug type CR2430. 

Ny vægt - aktivere batteri. 

Skift til kg visning ved at trykke på knappen på bagsiden af vægten. 


